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Inledning.

Att agera med integritet och gora réatt ar viktiga drivkrafter bakom Techtronic Industries Co., Ltd., dess dotterbolag och
narstaende bolags (“TTI") enastdende framgang. Var framgang kunde aldrig ha uppnatts genom att offra var organisations
etik och varden. Redan fran bérjan har vart féretag atagit sig att bedriva sin verksamhet pa ett lagligt och etiskt satt. Vara
etiska regler och var uppférandekod (koden) anger de regler och riktlinjer vi maste kénna till for att uppfylla detta atagande.

Var och en av oss — saval medarbetare, tjansteman som direktérer — maste uppfora sig och bedriva féretagets verksamhet
pa ett etiskt satt. Vi delar ansvaret for att skydda och framja vart féretags goda anseende. Alla vara foretagsstrategier och
var verksamhet maste dessutom folja var etik och vara varderingar. Vi ar skyldiga vart féretag, vara aktieagare och oss
sjalva detta.

Att gora ratt ar inte alltid det enklaste. Som en del av vart dagliga arbete kan vi uppleva patryckningar fran andra att bryta
mot reglerna eller ta genvagar. Att bryta mot koden, véra varderingar, féretagspolicyer eller lagar och regler ar dock aldrig
ett alternativ. Medan koden inte kan beméta alla mojliga situationer vi kan komma att stéllas infér ger den oss direkt
information om vart féretags principer och hur vi férvantas uppfora oss.

Tank pa att koden inte utgor ett anstallningskontrakt eller ndgon annan form av kontrakt. Den paverkar inte villkoren eller

bestammelserna for ndgon enskild persons anstéllining eller formaner. Den ar ett vagledningsunderlag som ska anvandas
tillsammans med policyer, lagar, férordningar och gott omdéme.
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Efterlevnad med lagar, forordningar,
policyer och procedurer.

Det ar allas ansvar att folja de lagar som styr TTl:s verksamhet. Vi férvantas alltid f6lja vart foretags policyer, metoder och
andra foretagsstandarder. Pa sa vis kan vi vaxa och na framgang som foretag, uppfylla vara |6ften till vara aktiedgare och
bidra till en positiv etisk kultur hos TTI.

Alla vara policyer finns tillgéngliga i vart Learning Management System (LMS) / TTI Intranet och kan bestallas fran person-
alavdelningen. Tveka inte om du har fragor eller beh6ver mer hjalp.

Brott mot féretagets policyer eller andra féretagsstandarder kan leda till disciplinatgarder, inklusive uppsagning. Exempel
pa brott inkluderar, men &r pa intet satt begransade till:

Att be eller tillata andra att bryta mot lagen, koden eller annan féretagspolicy eller procedur samt att hjalpa nagon
annan att bryta mot sddana standarder. Du far aldrig genom ndgon annan person — sasom en affarspartner — géra vad
du inte ar tillaten att sjalv gora.

Underlatelse att helt och hallet samarbeta med nagon av foretagets undersékningar eller revisioner.

Hamnas pa en annan medarbetare eller tredje part for att antingen ha rapporterat misstankta brott mot koden eller for
att samarbeta med foretagets undersékningar.

Om du dessutom innehar en chefspost eller éverser andra medarbetare har du ytterligare ansvar. Detta ansvar omfattar
men ar inte begransat till att:

Sakerstalla att dina medarbetare forstar hur principerna i koden galler for deras specifika arbetsuppgifter.
Uppréatthalla en arbetsmiljo som framjar etiskt beteende och uppmuntrar medarbetarna att stalla fragor och ta

upp problem.

Uppvisa etiskt ledarskap i ord och handling.

Utbva rimlig omsorg for att férhindra upp upptéacka brott mot koden.

Hantera alla klagomal eller rapporter om misstankta brott mot koden, féretagets policyer eller metoder som du mottar
omedelbart, konfidentiellt och i enlighet med féretagets policy.
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Vara varderingar-.

Vara varderingar ar vara Gvertygelser, principer Vi tror pa vara varderingar:
och standarder som inte férandras med tiden. Att gora ratt
Varderingar &r resurser som vi anvénder nar vi ombes Behandla varandra med integritet och respekt

fatta beslut. De ligger till grund for vart etiska
beteende. Allt som vi gér i TTI maste 6verensstamma
med varderingarna som vi lever efter.

Bygga starka férhallanden
Overskrida kundernas forvantningar

BEHANDLA
VARANDRA MED
INTEGRITET
OCH RESPEKT

ATT GORA RATT

Vara
karnvarderingar

BYGGA
STARKA
FORHALLANDEN

OVERSKRIDA
KUNDERNAS
FORVANTNINGAR
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Vara ataganden.

Vi delar ansvaret for att uppfylla vara ataganden mot alla vara aktiedgare. Vi tar dessa dtaganden pa sa
stort allvar att vi har byggt var kod runt dem.

Ataganden mot vara medarbetare

Vi kommer att uppratthalla en séker och halsosam arbetsplats for alla vara medarbetare och behandla alla med respekt och
dignitet. Vi kommer att vara rattvisa och framja en etisk miljo vardig vara medarbetares lojalitet och stolthet. Vart mal ar en
arbetsplats som uppmuntrar till nya idéer, hdgkvalitativt arbete, karriarméjligheter och en anda av innovation.

i\taganden mot vara kunder
Vara kunder ar foretagets livskraft och vi star i deras skuld for att de hjalper oss vaxa och na framgang. Vi stravar efter att bygga
starka kundforhallanden, erbjuda palitliga och sakra produkter samt konkurrera rattvist for att fortjana deras fortsatta fortroende.

Ataganden mot vara leverantorer

Vi ar professionella i alla vara affarer med vara leverantorer. Vi valjer affarspartners vars varden och affarsmetoder ar kompatibla
med vara egna hoga standarder sa att vi kan bygga langvariga forhallanden som later oss véxa och frodas pa en konkurrensk-
raftig marknad. TTI:s konsulter, agenter och representanter maste bedriva sin verksamhet i enlighet med vara policyer samt alla
relevanta lagar och férordningar.

Ataganden mot vara samhéllen

Vart uppdrag ar att vara en god féretagsmedborgare och tjana alla samhallen i vilka TTI bedriver sin verksamhet. Vi foljer alla
lagar och respekterar alla samhallens seder samt uppmuntrat till deltagande och inblandning i lokala affarer. Som foretag atar vi
oss att skydda miljén och lovar att férbli branschledande inom produkter och tjanster som respekterar var planet.

Ataganden mot vara aktiedgare
Vi bedriver var verksamhet och upptrader pa ett sddant satt att vi forbattrar och uppratthaller foretagets rykte samtidigt som ger
vara aktieagare god avkastning pa deras investering.
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Ataganden mot vira medarbetare.

Vart foretag ar framgangsrikt tack vare var personal. Som personer framjar vi innovation 6kar konstant
var verksamhets standarder. Vart breda utbud av asikter, idéer och erfarenhet bidrar till en val avrundad
organisation som konstant utvecklas. For att uppratthalla balansen mellan hart arbete, hangivenhet och
kreativ energi atar sig TTI att skapa en saker och respektfull arbetsplats som framjar medarbetarnas
personliga utveckling och karriarméjligheter.

Arbets- och medarbetarataganden

Vi &r fast dvertygade om att alla bor behandlas med dignitet och respekt, oavsett alla meningsskiljaktigheter som kan uppsta
pa arbetsplatsen. Att upptrada respektlést mot andra férsamrar inte bara var arbetsmiljé utan strider dven mot vara varderingar.
Respektlost uppforande kommer i méanga former, men allt sddant upptradande har samma effekt: det far andra att kanna sig
obekvama, hotade eller férolampade. Exempel pa detta ar:

Hot

Valdsamt beteende

Skramseltaktiker

Mobbning

Diskriminering

Fysiska och verbala angrepp

Ovélkomna sexuella narmanden

Ovalkommen fysisk kontakt eller ovalkomna intradng av det personliga utrymmet
Ignorera andras ratt

Alla uppféranden och beteenden som listas ovan strider mot TTl:s karnvarderingar. Madnga av dem &r dven olagliga, sasom

att utsatta medarbetare eller andra for olaglig diskriminering eller olagliga trakasserier. TTI erbjuder lika méjligheter for

alla medarbetare och atar sig att forse alla med en arbetsmiljo dar alla respekteras och som &r fri fran trakasserier och
diskriminering. Vart foretag diskriminerar inte mot medarbetare eller arbetssokande baserat pa ras, hudfarg, kon, alder, religion,
ursprungsnationalitet, handikapp, militartjanst eller andra egenskaper som skyddas av lag.

Vart féretag foljer all tillamplig nationell och lokal arbetsratt avsedd att skydda personliga rattigheter. Detta inkluderar
férordningar om I6nesatser, dvertid, arbetshalsa och -sékerhet samt lika anstallningsméjligheter. Om du bevittnar eller upplever
diskriminering eller trakasserier pa din arbetsplats, eller om du annars misstanker att arbetslagar inte oljs, bér du rapportera
detta till din arbetsledare eller personalavdelning. TTI tillater ingen form av repressalier, direkta eller indirekta, mot nagon som
i god tro rapporterar misstankta brott mot denna kod.

TTl:s Etiska Regler Och Uppférandekod
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Ataganden mot vara medarbetare

Séikerhetsataganden

Vart foretag atar sig att skapa sakra arbetsmiljder. Var personal ska inte bara kanna sig respekterad och uppskattad pa
arbetet utan aven kanna sig saker i sin omgivning. Darfor ar det viktigt att alla TTl-arbetsplatser féljer Occupational Safety
and Health Administration (OSHA) eller andra tilldmpliga lagkrav. Alla sédkerhetsproblem eller brott mot lagstadgade krav
maste omedelbart bemoétas for att undvika risken for skada.

Men vi néjer oss inte med att bara uppfylla vara ataganden. Istallet vidtar vi proaktiva initiativ for att géra sékerhet till
var framsta prioritet. Vart foretag ordnar program for att hantera sakerhetsproblem vid alla vara anlaggningar. Vi ber eller
férvantar oss aldrig att nagon ska utféra nagra arbetsuppgifter eller anvdnda maskiner som anses osakra. Vi delar alla
ansvaret for att saker praxis och sakra férhallanden iakttas i allt vi gér. Om du bevittnar osakra arbetsférhallanden eller
praxis maste du omedelbart rapportera detta till din personalavdelning.

Vi atar oss ocksa att skapa en halsosam och drogfri arbetsplats. Att vara fri fran olagliga droger, missbruk av receptbelagda
lakemedel och alla former av kontrollerade amnen &r inte bara ett anstallningskrav pa TTI utan dven ett atagande vi maste
uppfylla for att skydda vara medarbetare, partners, kunder och andra parter vi interagerar med. Vi far inte anvanda, salja
eller inneha olagliga droger eller alkoholhaltiga drycker i féretagets lokaler. Brott mot dessa viktiga sakerhetspolicyer kan
leda till att de inblandade parterna sags upp omedelbart beroendes pa tillamplig lag.

Sékerhets- och verksamhetskontinuitetsataganden

Det ar viktigt att vi som organisation vidtar alla rimliga atgarder for att skydda var personal och verksamhets valmaende.
Narhelst mojligt maste vi minimera riskerna for vara medarbetare, kunder, anlaggningar, informationstillgangar och
leverantorskedjor. Vi maste ocksa kanna till hur vi uppratthaller var verksamhets kontinuitet i handelse av en kris.

Kriser kan vara naturliga eller orsakas av manniskor och kan ta manga olika former. Kriser kan vara orkaner, tornadoer,
jordbavningar, terrordad eller biologiska attacker, gisslandramer, kemiska utslapp eller andra incidenter som innebér en
sakerhetsrisk for TTl:s medarbetare, kunder, gemenskaper och vart foretags integritet. TTI stravar efter att snabbt beméta
alla kriser pa ett professionellt och vanligt satt.
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i\taganden mot vara medarbetare

Sekretess- och informationsskyddsataganden

Pa TTI har vi tillgang till ett brett utbud av tillgangar. Dessa tillgangar hjalper oss att gora vart jobb och omfattar inte bara
fysiska tillgdngar utan aven vardefull 4ganderattsligt skyddade och konfidentiell information. Aganderéttsligt skyddad och
konfidentiell information inkluderar féretagets verksamhets-, kund, ekonomiska, kredit-, marknadsférings-, personal-,
medicinska och |6neinformation samt upphovsrattsskyddat material och annan konfidentiell information om TTI och dess
medarbetare. Som en del av detta atagande till varandra skyddar vi alla personuppgifter som vara medarbetare anfértror
till TTI.

Vara personuppgifter inkluderar kontaktuppgifter, personnummer, sjukdomshistoria, prestationsutvarderingar och alla
andra privata handlingar som vart féretag haller. De av oss som har tillgang till personalens personuppgifter som en del av
vart jobb ar noga med att skydda dem fran obehérigt utlamnande eller anvandande. Detta innebar bland annat att vi inte
delar med oss av sadan information med andra utan ett tydligt verksamhetsbehov. Vi lagrar, tilltrader eller modifierar inte
heller den utan tillatelse.

Leva vara varderingar

1 Scenario: Jag intervjuar kandidater for en

plats i min avdelning. Tva av de sékande ar
goda prospekt. En av dem &r dock en ung foralder
med tva sma barn. Platsen kraver langa arbets- och
resetider. Jag valjer den barnlésa kandidaten, aven
om den andra kandidaten ar mer kvalificerad. Pa sa
vis far den andra kandidaten spendera mer tid med
sin familj.

2 Scenario: Jag méarkte att nagra av
maskinerna vi arbetar med gav ifran sig

ett ovanligt ljud och gick ldangsammare an vanligt.

Jag var oroad 6ver att de skulle ga sonder och

skada nagon, sa jag varnade omedelbart de andra

i min narhet och meddelade min arbetsledare som

snabbt eskalerade problemet. Det visade sig vara ett

litet problem.

Svar: Du har goda avsikter, men dina handlingar
lever inte upp till vara varderingar. Du bor inte
fatta anstallningsbeslut baserat pa bara meriter.
Sa lange du ar uppriktig om arbetets krav kan
varje sokande avgdra om platsen passar denne
och dennes familjesituation eller inte. Tank

pa att vara varderingar gora ratt och behandla
varandra med integritet och respekt nar du fattar
anstallningsrelaterade beslut.

Svar: Du levde upp till varderingen gora ratt. Aven
om inget allvarligt problem identifierades vid
sakerhetsinspektionen gjorde du ratt i att marka
avvikelsen och rapportera den. Hade det rort

sig om ett allvarligt problem kunde du och dina
medarbetare ha skadats eller fatt andra allvarliga
konsekvenser.

TTl:s Etiska Regler Och Uppférandekod
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Ataganden mot vara kunder.

Vara kunder utgor en av vara framsta prioriteter och vi har deras basta i atanke i allt vi gor.

Antitrust- och konkurrensataganden

Globala antitrust- och konkurrenslagar existerar for att bevara en fri och konkurrenskraftig marknad. En fri och
konkurrenskraftig marknad ger i sin tur kunderna tillgang till ett brett utbud av kvalitetsprodukter till ett skaligt pris. Vi ser
det som en del av var plikt till de som koper véara produkter att vi féljer dessa lagar till fullo. Vi &r ocksa dvertygade om att
vara innovationers kvalitet ar drivkraften bakom var framgang och att vi inte behover tillgripa olagliga eller oetiska metoder.

For att folja antitrust- och konkurrenslagar maste vi undvika att inga (eller verka ingd) avtal med vara konkurrenter som
oskaligt begransar fri handel. Detta innebar att vi inte far diskutera hur var prissattning, marknadsforing, service eller
hur vi pa annat satt konkurrerar med vara konkurrenter. Vi far inte lamna ut konfidentiell féretagsinformation till vara
konkurrenter eller pa nagot satt oskaligt begransa vara konkurrenters tillgang till marknaden. Som regel bor vi undvika
konversationer med vara konkurrenter om:

Priskarteller eller priskontroller

Fordelningen eller tilldelningen av kunder, anbud, marknader eller territorier
Begrénsa forsaljningen eller tillverkningen av produkter och tjanster

Vagra att salja till specifika kunder eller kdpa fran specifika leverantorer

Om en representant fran ett konkurrerande foretag forsoker diskutera dessa eller andra konkurrensbegransande amnen
med dig &r det viktigt att du snabbt avslutar samtalet och gor det klart att du inte vill delta i det. Da antitrust- och
konkurrenslagstiftning ar komplex och det kan vara svart att identifiera potentiella risker bér du radgéra med den juridiska
avdelningen innan du interagerar med konkurrenter.

Forsaljnings- och marknadsforingsataganden

Vi konkurrerar om affarer med bland annat vara 6verlagsna innovationer. Vi anvander inte falska pastadenden eller

falsk information for att sélja. Nar vi saljer och marknadsfoér TTI-produkter &r det viktigt att vi alltid ar arliga om dessa
produkters kvalitet, funktioner och tillganglighet. Vi behdver inte hitta pa information eller vilseleda vara kunder eller
allmanheten for att f konkurrensmassiga 6vertag. Vi har inget behov av att olagligen férringa vara konkurrenters produkter
for att fa ett dvertag. Vi jamfor inte produkterna och tjansterna TTI erbjuder med vara konkurrenters utan anvander oss

av fakta som vi vederbdrligen inhamtar. Vi anvander aldrig orattmatiga medel for att fa obehérig tillgang till konfidentiell
information om andra féretag som vi inte bor ha.

TTl:s Etiska Regler Och Uppférandekod



Ataganden mot vara kunder

Leva vara varderingar

Svar: Du levde inte upp till vara varderingar.
Aven om vi alltid vill inspirera fértroende i var
arbetsroll och var produktkunskap vill vi inte ljuga
for vara kunder eller uppge felaktig information.
Du borde ha forklarat fér den potentiella kunden
att du behovde ta reda pa mer eller fraga en mer
erfaren TTl-medarbetare for att kunna komma
tillbaka med ett komplett svar. Uppvisa alltid
vara varderingar bygga starka férhallanden och
overtraffa kundens forvantningar nar du gor
affarer med andra.

Svar: Du har levt upp till vara varderingar géra
ratt och o6vertrdffa kundens férvantningar.
Genom att undvika en konkurrensbegransande
diskussion och omedelbart rapportera den
skyddade du bade dig sjalv och TTI samt vara
kunders basta. Hade du ingatt i en priskartell
med en konkurrent hade du kunnat skada
foretaget och alla vara aktieagare.
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Ataganden mot vara leverantorer.

Vara leverantorer ar viktiga affarspartners. Vi & noga med att vélja och behalla enastdende och
mangsidiga leverantorer och vi arbetar hart med att bibehalla goda forhallanden med dem. Vi behandlar
vara leverantorer med respekt och gor affarer med dem i enlighet med etiska foretagsstandarder.

Ataganden om korrekt urval

Vi diskriminerar inte olagligt mot potentiella leverantérer som vill géra affarer med TTI. Vi valjer inte heller leverantérer
baserat pa otillborliga faktorer sasom forsok att erbjuda personliga fordelar i utbyte mot att tilldela kontrakt till ett

visst foretag.

Ataganden om leverantorskedjor

Da vi ar ett globalt féretag med ett brett utbud av ataganden att uppfylla hamtar TTI produkter fran manga av
varldens regioner. Medan detta later oss atnjuta ett visst matt av mangfald i var verksamhet kan det innebara rattsliga
komplikationer. Varje land har sina egna lagar och férordningar som styr affarsuppgérelser samt inkdp och transport
av produkt och varor. Det kan aven finnas stora kulturella och sociala skillnader mellan landerna dar TTI bedriver sin
verksamhet och vara internationella kallor som kan paverka var globala leverantérskedja resultat och standarder.

TTl:s Etiska Regler Och Uppférandekod
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Ataganden mot vara leverantorer

TTI tar sin verksamhet pa storsta allvar och atar sig att félja alla tillampliga lagar och férordningar. TTI kréaver att alla delar

av sin globala leverantorskedja haller sig till dessa standarder, inklusive:

Global sourcing
Kvalitetskontroll
Logistik
Bokféring
Tullefterlevnad
Verksamhet
Exporter

Ra&dgor alltid med den juridiska avdelningen om fragor uppstar inom nagot av dessa omraden, i synnerhet:

Se till att produkterna uppfyller vissa produktspecifikationer och sakerhetskrav

Se till produkterna importeras korrekt till landet

Folja ratt férordningar nar produkterna levereras till kunder i andra lander

Leva vara varderingar

Scenario: Jag arbetar med upphandling inom TTI
och &r ansvarig for utvalda leverantérer. Flera
féretag har nyligen lamnat anbud om att foérse

TTI med produkter. Féretag jag tror passar bast ar
aven det dyraste. Jag forklarar for den potentiella
leverantoren att om de ar villiga att ge TTl en
generos rabatt kan vi garantera dem en viss mangd
inkdp under de kommande sex aren — dven om Vi
verkligen inte kan garantera detta.

Svar: Du levde inte upp till vara varderingar. Det

ar viktigt for oss att vi ar arliga nar vi gor affarer.

Vi ska inte gora |6ften som vi inte vet att vi kan
halla. Detta strider inte bara mot vara varderingar
utan kan aven gora TTI ansvarsskyldigt i framtiden
om vi inte kan halla vart 16fte. Du borde ha foljt
vara varderingar gora ratt, behandla varandra med
integritet och respekt och bygga starka férhallanden
nar du férhandlade med leverantéren.
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Ataganden mot vara samhéllen.

Vara samhallen stottar oss genom att |ata oss arbeta och frodas i dem. Var verksamhet anvander
samhallets utrymme och resurser for att fungera, vilket gér det viktigt for oss att arbeta med integritet
pa ett hallbart satt. Vi ger tillbaka till vara samhallen genom valgérenhet och frivilligarbete och vi berikar
dem genom vara miljébevarande insatser.

Miljéataganden

Som branschledare och globalt erkant féretag befinner sig TTI i en position som later oss féregd med gott exempel med
hansyn till miljébevarande. Vi ar skyldiga samhéllena som vi betjanar och planeten vi bor pa att gora ratt som en del av var
verksamhet. Darmed atar vi oss att f6lja alla miljélagar och -férordningar och ta ansvar for att bevara och skydda var varlds
naturresurser. TTI gynnar hallbara metoder i alla delar av var verksamhet, inklusive:

Atervinning

Bevara energi och naturresurser

Saker anvandning och disponering av farliga material
Utveckla miljévanliga alternativ

PNV A

Utdver vart dtagande som foretag forvantar vi oss att vara leverantorer och andra affarspartners delar vart atagande att
skydda miljon. Darmed ska de omedelbart rapportera alla missténkta brott mot detta atagande. Vi uppmuntrar vara kunder
att géra detsamma.

Ataganden om manskliga rattigheter

Att gora affarer pa ratt satt innebéar att vi maste bevara var integritet i alla delar av var verksamhet. Det innebar att vi
pa alla nivaer av var verksamhet maste stotta positiva méanskliga rattighetsmetoder och vara fria fran exploatering. Vi
uppratthaller dessa ataganden och forvantar oss att alla delar av var leverantérskedja ocksa uppfyller dem.

Vi tror pa rattvisa I6ner och arbetstider dar vara medarbetare betalas korrekt minimi- och 6vertidslon i enlighet med

lokal lagstiftning. Vi forbjuder barnarbete, tvangsarbete eller slavarbete. Sddan omansklig behandling, tillsammans med
fysisk bestraffning, traldom eller liknande metoder strider koden, lagen och vara Gvertygelser. Vara medarbetare och vara
leverantorers medarbetare ar fria att delta i fackorganisationer ordnade enligt lokal lagstiftning. Om vi missténker att brott
mot de manskliga rattigheterna foreligger ar det var plikt att tala ut om det.
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Ataganden mot vara samhallen

Vi forvantar oss att alla vara affarspartners skapar en arbetsmiljé dar medarbetarna kanner sig sakra, respekterade och
uppskattade. Detta kan endast uppnas genom att folja ratt sdkerhetsstandarder och -metoder. Affarspartners bér inte
placera sina medarbetare i onddigt farliga arbetsmiljéer. Da vara egna arbetsplatsstandarder férbjuder konsumtionen av
alkohol och droger pa arbetet bor vara leverantérer ha liknande regler for att skapa en séker och halsosam arbetsmiljo.
Som tidigare namnt i koden skapar vi en miljo dar vara medarbetare kanner sig sakra och trygga och vi férvantar oss att
detsamma géller i hela var leverantérskedja.

Som en del av vart dtagande om manskliga rattigheter maste vi undvika att anvanda konfliktmineraler. Manga av TTl:s
overlagsna produkter innehéller de viktiga mineralerna tenn, volfram, tantal och guld (ofta kallade “3TG”). Aven om
dessa viktiga mineraler kan forvarvas fran flera olika delar av varlden kan vissa av dem sparas tillbaka till platser dar
brott mot de méanskliga rattigheterna begas. | sddana lander ar bevapnade grupper ofta inblandade i transporten av 3TG
och finansieringen av processen. Det ar darifran som uttrycket “konfliktmineraler” kommer ifran. Som ett etiskt foretag
som vill berika vara globala samhallen vidtar TTI alla atgarder for att sakerstalla att mineralerna som vi anvander i vara
produkter varken utvinns i eller transporteras fran sddana omraden. Vi varken tolererar, gor fortjanst pa eller pa annat satt
medvetet bidrar till ndgon form av oméansklig eller fornedrande behandling i samband med foérvarvandet av 3TG.

For mer information om konfliktmineraler, inklusive en omfattande lista 6ver paverkade lander, se var
konfliktmineralspolicy.

Antikorruptionsataganden

Att gora ratt innebér att vi inte anvander olagliga eller
otillborliga metoder for att fa eller behalla kunder. Under
inga omsténdigheter tillater vi korruption eller mutor i vara
interaktioner med andra. Vi atar oss att félja alla tillampliga
antikorruptions- och penningtvattsbekdmpningslagar i
landerna dar vi bedriver var verksamhet.

Antikorruptionslagstiftning férbjuder som regel att féretag som TTI erbjuder mutor till statliga tjansteman eller deras
representanter for att erhalla eller behalla kontrakt eller pa annat satt sakra otillborliga affarsférdelar. Bestickning
(inklusive pengar under bordet) ar en bred definition. Det inkluderar men ar ej begransat till:

Ge eller ta emot pengar, gavor eller gastfrinet
Politiska bidrag

Donationer till valgérande dndamal
Sponsorskap

Betalningar till eller fran mellanhander

Dessutom far vi inte erbjuda eller ta emot mutor fran kommersiella affarspartners, sdsom forsaljare eller andra parter, i
syfte att erhalla eller behalla kontrakt eller pd annat satt sakra otillbérliga affarsfordelar. Vi kan och kommer att bygga
starka forhallanden utan sadan korruption.

Det ar viktigt att kdnna till dessa lagar inte bara férbjuder enskilda individers handlande, utan dven géller for externa
partner som gor affarer a foretagets vagnar. Vi kan inte be eller lata konsulter, professionella radgivare eller andra tredje
parter ge eller ta emot mutor nar vi sjalva inte kan gora detta. P4 grund av komplexiteten i antikorruptionslagar och de
allvarliga paféljderna férknippade med brott mot dessa ar det viktigt att kontakta den juridiska avdelningen om eventuella
fragor om dessa lagar.
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Ataganden mot vara samhallen

Ataganden om politisk verksamhet och forbindelser med den offentliga forvaltningen

TTI ar en ansvarsfull foretagsmedborgare. Vart féretag har intressen pa lokala, nationella och internationella nivaer. Vi

kan valja att uttrycka var asikt om lokala och nationella fragor som paverkar var verksamhet. | politiska fragor maste vi
dock tanka pa vara lagliga och etiska ataganden. Vi maste f6lja alla tillampliga lagar och férordningar for att se till att vart
deltagande ar lagenligt och lampligt.

Medan vi deltar i den politiska processen som organisation gor vi det pa ett ansvarsfullt och genomtankt satt med alla
lagar, férordningar och andra fragor som berér en organisation av var stallning i atanke. Vart foretag stottar dven alla
medarbetares ratt att personligen delta i den politiska processen. Som individer far vi dock inte anvanda féretagets
resurser eller tid fér personlig politisk verktyg.

Leva vara varderingar

Scenario: Jag ringde en stor TTl-kund om att férnya Svar: Du levde upp till vara varderingar. Du foljde
vart kontrakt. Nar jag talade med min kontakt sade var vardering gora ratt samt var vardering bygga
hon att de inte ténkte férlanga kontraktet om TTI starka forhallanden. | en sadan situation ar det
donerade en stor summa pengar till en politisk avgorande att du rapporterar det till din chef och
kandidat som ocksa ar hennes bror. Jag kande mig det ar sannolikt att TTI maste rapportera denna
inte bekvam med denna situation. Jag sade att begaran till nagon annan hos kunden, da ingen
jag skulle ringa upp henne igen, lade pa luren och annan hos kunden nédvandigtvis vet att personen i
rapporterade situationen till min chef. fraga gor sadana fordringar.
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Ataganden mot vara aktieigare.

Aktiedgare investerar sin framtid i oss med forvantan om att vi kommer att gora val ifran oss och uppvisa
var integritet i allt vi gor. De forlitar sig pa riktiga data fran samt att dessa data skyddas. De forvantar sig
aven att vi agerar for foretagets — och deras — basta utan att anvanda foretagets resurser eller information
for var egen fordel pa bekostnad av foretaget.

Atagande om intressekonflikter

Att agera for foretagets basta och uppvisa var lojalitet mot foretaget ar avgérande. Om vi alla agerade av egenintresse

till nackdel for foretag, eller anvande en av féretagets mojligheter for egen fordel, skulle féretaget bli lidande. Vi skulle
skada vara medarbetare, aktieagare, kunder och samhallen. Darfér maste undvika alla faktiska eller mojliga konflikter
mellan vara personliga intressen (eller vara narstdende familjemedlemmars intressen) och vart foretags intressen.
Intressekonflikter uppstar nar vara personliga intressen (eller vara narstaende familjemedlemmars intressen) hamnar eller
verkar hamna i konflikt med foretagets intressen. Vi far inte fatta affarsbeslut baserat pa personliga intressen eller vara
narstaende familjemedlemmars intressen. Narstaende familjemedlemmar inkluderar:

Foéraldrar

Styvféraldrar

Barn

Styvbarn

Make eller maka

Syskon

Svarforaldrar

Svarbarn

Svarsyskon

Alla (férutom hemhjalp) vi delar vart hem med

Konflikter kan uppsta pa manga satt. De kan uppsta nar vara handlingar eller intressen, ekonomiska eller andra, gor det
svart, eller verkar gora det svart, att utfora vart arbete pa ett objektivt och effektivt satt. Intressekonflikter uppstar aven nar
vi erhaller otillborliga personliga férmaner pa grund av var position inom TTI. Dessa omfattar:

Pengar under bordet

Pakostade gavor

Betalningar

Att anvanda, lana eller dverféra kontanter, varor eller egendom
Andel i foretag

Tjanster

Det &r omojligt att ge en detaljerad lista Gver alla mojliga konflikter som kan uppsta nar du arbetar for TTI. Det okar vikten
av att utova forsiktighet och gott omdéme innan man ingar i affarsférhallanden, investeringar eller andra aktiviteter som
kan stora TTl:s verksamhet eller intressen eller paverka vart omdéme eller beteende pa ett satt som gynnar vara personliga
intressen istallet for foretagets. Har foljer nagra allméanna riktlinjer for de vanligaste konfliktomradena.
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Ataganden mot vara aktiesgare

Ekonomiska och upphandlingsrelaterade atgarder vi vidtar &t TTI maste vara fria fran otillborlig partiskhet. En del av
oss har jobb som omfattar férvarvandet av varor och tjanster, inkdp, definiera ekonomiska villkor, rekommendera eller
godkanna investeringar samt inga eller godkanna andra typer av transaktioner eller avtal at vart féretag. Nar vi uppfyller
detta ansvar maste vi géra det med foretagets basta i atanke. Villkoren vi satter eller samtycker till maste vara ytterst
gynnsamma for TTI.

Vissa ekonomiska intressen &r sarskilt sannolika att orsaka konflikter. Om du eller nagon av dina narstaende
familjemedlemmar har ekonomiska intressen i en befintlig eller potentiell leverantér, férsaljare, kund, konkurrent

eller affarspartner kan det splittra din lojalitet. Detsamma géller om du eller din familjemedlem arbetar eller forser
tjanster at en sadan organisation eller person. Dessa férhallanden kan paverka eller verka paverka ditt omdéme. Under
omstéandigheter som dessa bor du beratta om situation foér din arbetsledare sa att du inte skapar en situation dar det
verkar som att du har fattat ett beslut baserat pa dina eller dina familjemedlemmars personliga intressen istallet for
TTl:s intressen.

Gavor, underhallning och andra affarsartigheter kan anvandas for att bygga starka férhallanden med andra — men om vi
inte ar forsiktiga kan de ocksa skapa konflikter. Av denna anledning far vi inte ta emot eller ge gavor eller underhalining
nar mojligheten finns att detta kan anvandas — eller anses anvandas — for att otillborligen paverka mottagaren eller bryta
mot foretagets policyer eller lagen. Konflikter kan till exempel uppstd om tjanster, gavor, underhalining eller liknande
anvands regelbundet eller ges i form av kontanter eller likvida tillgangar eller & av mer an nominellt varde.

Det finns naturligtvis lander dar vagran att ta emot en géva innebéra forlagenhet for eller férolampa personen som erbjuder
den. Detta galler sarskilt om du &r en gast i ett annat land och gavan ar nagot fran landet som ges som en del av en
allman tillstalining. | sddana fall ar det bast att diskutera foretagets policy med den utlandska vérlden eller férsaljarna
innan motet sa att de forstar vara varden och policyer. Om du kanner dig forpliktigad att ta emot gavan at TTI maste du
rapportera den till din arbetsledare och omedelbart 6verlamna den till foretaget.

Inbjudningar till maltider eller evenemang ar som regel acceptabla férutsatt att det ar en normal del av ditt yrkesliv och att
de inte har nagon sarskild betydelse. Dock méaste du alltid 6vervaga alla sarskilda faktum och omstandigheter som omger
varje enskilt evenemang. Vi accepterar inte tjanster, gavor, underhallining, sarskild service eller sarskild behandling av
nagot slag fran nagon person eller organisation som gor eller vill géra affarer med TTI eller som konkurrerar med TTI om
inte alla av féljande kriterier uppfylls:

e De ar av rimligt varde baserat pa evenemangets art eller sammanhanget i vilket gavan, tjansten eller likande ges.

e Det ar tydligt att de inte erbjuds i syfte att pa olampligt satt paverka vart beslutsfattande eller annat beteende hos oss.
e Kostnaden och férekomsten av aktiviteten ar rimlig.

e |nget |6fte om afférerverksamhet eller annan motprestation erbjuds i utbyte.

Tank pa att riktlinjerna alltid galler. De &ndras inte under traditionella gavotider eller nar ett féretagsevenemang planeras.
Om du har fragor om eller behdver rapportera en faktisk eller mojlig intressekonflikt bér du tala med din arbetsledare eller
den juridiska avdelningen.

Ataganden om tillgangsskydd

Vart foretag ger oss tillgang till en rad olika tillgangar for att du ska kunna utféra ditt arbete. Som en del av ditt atagande
mot TTI och vara aktieagare ar det vart ansvar att skydda dessa tillgangar och sékerstélla att de anvénds effektivt. Stold,
vardsloshet och sléseri har en direkt effekt pa vart foretags I6nsamhet, vilket i sin tur paverkar utdelningarna till vara
aktiedgare. Medan sporadiskt, begransat bruk av foéretagets tillgangar, sasom ett enstaka telefonsamtal, kan tillatas, bor de
huvudsakligen anvéndas i legitima verksamhetssyften.
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Ataganden mot vara aktiesgare

Bland annat forvantas vi att:

Skydda foretagets kapital och andra tillgangar mot forlust, stéld eller missbruk, inklusive obeh6rigt bruk.

Se till att vara foretagsresekostnader féljer féretagets omkostnadspolicyer och -férfaranden

Inte anvanda foretagets namn, anlaggningar eller forhallanden for personlig eller tredje parts férdel utan tillatelse.

Inte skriva under kontrakt at foretaget eller inga bindande avtal at féretaget utan tillatelse att géra detta i enlighet med
féretagets policyer och metoder.

Sekretessataganden

Vart foretags tillgangar ar inte begransade till fysiska tillgangar, kapital och liknande. Faktum ar att nagra av vara
viktigaste resurser &r information. En stor del av informationen som vi arbetar med dagligen ar konfidentiell. Konfidentiell
information ar information som inte ar allman kannedom for vara konkurrenter och andra utanfor vart foretag. Exempel pa
detta ar:

e FEkonomisk information, inklusive men ej begransat till information om férséljning, intakter, utgifter och investeringar
e Prissattningsinformation

e Forséljar- eller leverantérslistor

e Planer for framtida produkter eller tjanster
e Foretagsutvecklingsmaterial

e Kostnaden av varor

e Personalhandlingar

e Foretagspolicyer, -manualer och -procedurer
e Mjukvara

¢ Designdokument och -specifikationer

e Videor

o

Promemorior

Konfidentiell information kan &ven inkludera dganderattsskyddade data eller aganderattsskyddad information som tillhér
vara kunder, leverantorer eller forséljare. Den konfidentiella informationen som vi far fran dessa tredje parter ar ofta nagot
som vart féretag har samtyckt till att skydda enligt ett sekretess- eller konfidentialitetsavtal.

Oavsett om den tillhor vart foretag eller en tredje part ar konfidentiell information en avgérande del av vara
konkurrensmassiga fordelar. For att behalla var branschplats — och vara aktiedgare — far inte denna information
lamnas ut utan sarskilt tillstand eller om det kravs av lagen. Det innebér att vi inte b6r dela med oss av den till
andra TTl-medarbetare utan ett tydligt verksamhetsbehov. Information som har offentliggjorts av foretaget, sdsom
pressmeddelanden, nyhetsartiklar eller reklam, anses inte vara konfidentiell och kraver inget skydd.

Vi maste anvanda vart eget omdéme nar vi anvander foretagets information sa att vi inte oavsiktligen lamnar ut
konfidentiell information till konkurrenter, forsaljare, leverantérer, véanner eller familjemedlemmar. Se alltid till att
konfidentiell information som forvaras i ditt skrivbord eller pa dina enheter ar séker och losenordskyddad. Undvik att
diskutera konfidentiell information pa allmanna platser dar nadgon kan héra dig. Om du ar osaker pa om viss information ar
konfidentiell, forutsatt att den ar och kontakta sedan den juridiska avdelningen for vidare radgivning.

TTl:s Etiska Regler Och Uppférandekod

17



Ataganden mot vara aktiesgare

Ataganden om immateriella rattigheter

Vara immateriella rattigheter ar ytterligare en vardefull tillgang som maste anvéndas pa ratt satt och skyddas fran

intrang av andra. TTI:s logotyper, patent, varumarken och mjukvara ar alla exempel pa tillgdngar som utgdér immateriella
rattigheter. Alla uppfinningar, upptackter, idéer, koncept, skriftligt material eller féretagshemligheter som vi som
individer skapar pa foretagets tid eller med foretagets resurser och material tillh6r TTI. Vi forvantas samarbeta med att
dokumentera agarskapet av sddana immateriella rattigheter. Som ett ansvarsfullt féretag maste vi dven respektera andras
immateriella rattigheter. Vi anvander inte patenterade, varumarkesskyddade, upphovsrattsskyddade eller pa annat satt
immaterialrattsskyddade utan uttrycklig tillatelse.

Ataganden om externa kommunikationer

TTl:s verksamhet Overvakas av journalister, sékerhetsanalytiker, miljéskyddsorganisationer och andra. Dessa personer eller
grupper kan vara medvetna om din expertis och kunskap om TTl:s verksamhet och be dig svara pa fragor eller pa annat
satt forse information om TTI med eller utan ersattning. Vi bor inte kontakta sadana personer eller grupper eller svara pa
deras fragor, oavsett om det sker pa internet (inklusive sociala medier), telefon eller pa annat satt. Du bér hanvisa alla
sadana forfragningar till gruppens finansdirektor.

Om du bes ldamna ut information om TTl:s verksamhet av ett juridiskt ombud, utredare, poliser eller andra statliga
tjansteman eller myndigheter, hanvisa dem till TTl:s vice koncernchef och bolagsjurist eller din féretagsenhets
juridiska avdelning.

Sociala mediaataganden

Sociala medier ar en viktig del av var globala gemenskap som konstant utvecklas. Pa ett personligt plan anvander vi den
for att ansluta socialt och professionellt, for att fa tillgang till information och av en rad andra skal. Som féretag kan vi
anvanda sociala medier for att géra reklam for vara produkter, presentera uttalanden om vart foretag eller pa annat satt
engagera vara aktieagare. Men om fér manga anvander dem i detta syfte blir intrycket vi ger forvirrande. Darfér ar endast
TTl:s behoriga sprakror tillatna att representera vart foretag pa sociala medier. Vi bor undvika att anvanda sociala medier
for att uttrycka personliga asikter som kan tolkas som foretagets uttalanden eller asikter.

Sociala medier inkluderar men ar ej begransade till multimedia och sociala natverksforum eller -plattformar sasom
Facebook, Yahoo! Groups, LinkedIn, YouTube, Twitter, Connections, SharePoint och MySpace. Om vi anvander nagot
av dessa sociala medier maste vi se till att inte lamna ut nagon konfidentiell foretagsinformation. Vi bor ocksa undvika
nedvéarderande uttalanden om vart foretag, vara medarbetare, kunder eller aktieagare. Alla sociala medarbetare eller
gemensamma natverkstekniker som vi har tillgang till genom foretagets datornatverk lyder under TTl-gruppens

sociala mediapolicyer.

i\taganden om ekonomisk kontroll

Vara aktiedgare litar pa att vi ger en klar och tydlig bild av var 6vergripande ekonomiska stéllning. Att foérse dem med sadan

information pa ett 1agligt satt hjalper dem — och oss — att fatta informerade beslut. Darfér maste foretagets rakenskaper
och handlingar exakt aterspegla féretagets kapital, tillgdngar och transaktioner. Nya poster i féretagets handlingar maste
registreras omgaende och far inte innehalla falsk eller vilseledande information. Vara redovisningsmetoders integritet
kraver att alla verifikationer stammer och ar kompletta.
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Ataganden mot vara aktiesgare

For att hjalpa oss sakerstalla att detta alltid sker har féretaget etablerat och uppratthaller ett system med interna kontroller
for finansiell rapportering. Systemet bestar av policyer och metoder utformade for att rimligen sakerstalla var finansiella
rapporterings tillforlitlighet. Det ger dven en tydlig process for att férbereda och rattvist presentera arsredovisningar som
uppfyller allméant accepterade revisionsstandarder. Vi far aldrig hjalpa eller uppmuntra nagon att bokfora felaktigt eller
gora falska eller vilseledande uttalanden i vara finansiella rapporter. Rapportera aldrig information oriktigt eller pa ett
vilseledande satt och hjalp inte ndgon annan att géra sddana rapporter. Vi bor aldrig heller ge rad till ndgon utanfor TTI,
inklusive kunder och leverantérer, om hur de ska bokfdra eller rapportera sina intékter, kostnader, utgifter och andra
tillgangar och skulder, eller diskutera sddana amnen utan den juridiska avdelningens rad och tillatelse.

Om du &r bekymrad over specifika revisionsstandarder, interna redovisningskontroller eller revisionsfragor uppmuntrar vi
dig att rapportera dem. Du kan géra detta anonymt och konfidentiellt enligt nagon av metoderna som presenteras i
denna kod.

Ataganden om vardepapperslag

Att kanna till och folja alla vardepapperslagar ar en viktig atgard vi vidtar for att behalla vara aktieagares fortroende. Vi
féljer alla kdnda vardepapperslagar och tolererar inte insiderhandel. Insiderhandling sker nar vi handlar med vardepapper
baserat pa vasentlig, ej offentliggjord information — antingen om vart féretag eller om andra foretag vi arbetar med.
Insiderhandlingslagar férhindrar att vi lamnar ut vasentlig, ej offentliggjord information till andra parter i syfte att handla
med vardepapper. Detta ar dven kant som tipping.

Vi arbetar med stora mangder informationstillgangar, varav manga ar av konfidentiell natur. Vilket innebér att identifiera
“vasentlig, ej offentliggjord” information kan verka utmanande. For att fortydliga ar information “vésentlig” om den
rimligen kan forvantas paverka aktiernas marknadsvérde eller fa en investerare att kopa, sélja eller behalla sina aktier.

Vésentlig information inkluderar men ar ej begransad till:

Intékter och finansiella resultat eller prognoser
Férhandlingar om sammanslagningar eller forvarv
Forestaende aktieuppdelningar

Aktieutdelningar

Férandringar i utdelningarna som betalas

Betydande nya kontrakt med leverantérer och kunder
Avbryta eller inte fornya viktiga kontrakt

Intrade pa eller uttrade fran betydande marknader
Planer att bygga eller stdnga ner betydande anlaggningar
Konflikter med viktiga kunder

Ogynnsamma statliga atgarder

Produktdefekter eller -fel om betydande
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Ataganden mot vara aktiesgare

Information anses inte langre utgéra “insiderinformation” efter att den offentliggjorts. Insiderhandelslagstiftning kan
vara komplex och ha allvarliga konsekvenser. Men vi kan alla undvika att bryta mot dem genom att félja nagra fa
allménna riktlinjer:

e Handla inte i vardepapper fran féretag medan du besitter vasentlig, ej offentliggjord information om féretaget i fraga.

e Rekommendera aldrig nagon att képa eller sélja vardepapper fran foretag medan du besitter vasentlig, ej offentliggjord
information om féretaget i fraga.

e Lamna inte ut vasentlig, ej offentliggjord information om TTI till nagon utanfoér TTI (inklusive narstaende
familjemedlemmar).

e | amna endast ut vasentlig, ej offentliggjord information inom TTI efter behov och i enlighet med féretagets policyer.

For mer information om insiderhandel och vardepapperslagar, se Koden om vardepappershandel av relevanta medarbetare
pa TTl:s webbplats.
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i\taganden mot vara aktiedgare

Leva vara varderingar

1 Scenario: Min fru accepterade en hogt

uppsatt position hos en av TTl:s konkurrenter.
Mitt jobb hos TTI har inte samma niva av behdérighet,
aven om jag arbetar i en liknande roll. Vi talar om
vart arbete ibland, men det ar inte som att vi byter
konfidentiell information. Jag har inte rapporterat
min frus nya jobb till min arbetsledare da jag inte
anser att foretaget behoéver kanna till allt om mitt
privat- och familjeliv.

2 Scenario: Jag har en middag planerad efter
jobbet, men stannar kvar for att avsluta
nagra arbetsuppgifter innan helgen. Jag hinner inte
till middagen i tid om jag aker hem och lamnar
av min portfélj och min arbetslaptop, vilka bada
innehaller stora mangder konfidentiell information.
Aven om den &r tung bestammer jag mig for att ta
med den hela vagen till restaurangen och placerar
den pa en stol vid mitt bord dar jag kan halla ett 6ga
pa den tills jag kommer hem.

3 Scenario: Jag férbereder en férsaljnings- och
intaktsrapport for slutet av kvartalet. Min
arbetsledare tittar in och informerar mig om att
hon kommer att avsluta rapporterna och att jag inte
behdver arbeta mer pa dem, dven om det vanligtvis
ar mitt jobb. Nar jag ser den slutgiltiga rapporten
hon lamnar in till foretagsledningen nagra dagar
senare inser jag att siffrorna inte 6verensstammer
med de handlingar jag har. Jag rapporterar
problemet till den juridiska avdelningen.

4 Scenario: En av kunderna berattade

just for mig att de har kdpts upp av ett
stort féretag och att inga kontrakt férnyas innan
forvarvet tillkdnnagivits. Min svarfar ar intresserad
av att utdka sin aktieportfdlj och skulle vara
intresserad av denna information. Jag berattar
fér honom om vad jag har hort, &ven om jag inte
uppmuntrar honom att handla.

Svar: Du lever inte upp till vara varderingar.
Faktumet att din fru har en viktig post hos ett
konkurrerande foretag kan snabbt splittra — eller
verka splittra — antingen din eller er badas
lojalitet. Aven om du inte har fér avsikt att dela
konkurrenskanslig information om varandras
féretag finns fortfarande risken dar. Praktisera
varderingarna gora ratt och bygga starka
férhallanden. Tala med din arbetsledare och
den juridiska avdelningen for att se vilka steg
du behover vidta for att undvika faktiska eller
skenbara intressekonflikter.

Svar: Bra gjort. Du gjorde ratt och fostrar till och
med en anda av innovation... Du var forsiktig
med foretagets konfidentiella information och
vidtog atgarder for att skydda den.

Svar: Du lever upp till vara varderingar genom
att gora ratt. Du gjorde ratt genom att vara
misstdnksam: Finansiella dokument far inte
andras utan anledning och din arbetsledare
betedde sig underligt. Du bor inte undersdka en
sadan har situation sjalv. Att rapportera den till
den juridiska avdelningen var ratt steg att ta.

Svar: Du lever inte upp till vara varderingar
och du kan bryta mot lagen. Att dela denna
information med din svarfar, med vetskapen
att han férmodligen kommer att handla baserat
pa den, kan anses utgoéra insiderhandel. Tank
pa att gora ratt, bygga starka forhallanden och
Oka aktieagaravkastningen i denna situation.
Det borde vara viktigare for dig att behalla vara
kunders och aktieagares fortroende an att ge
dina familjemedlemmar otillbérliga fordelar.
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Integritet 1 allt vi gor.

Efterlevnadskrav och rapportera brott

| denna kod beskriver vi hur vi anvander integritet i praktiken i alla aspekter av var verksamhet. Men som vi férklarade
tidigare i koden kan brott anda ske, antingen genom uppriktiga misstag eller daliga beslut. Om detta sker &r det vart
ansvar att rapportera dem. P& sa vis bygger vi ett starkare och mer etiskt foretag och sakerstaller att vi uppfyller vara

ataganden mot vara aktiedgare och uppratthaller vara varderingar.

Om du har nagra fragor, problem eller behéver rapportera faktisk eller misstankt misskotsamhet, tveka inte att kontakta:

Vice koncernchefen, bolagsjuristen och chefen fér efterlevnad
Din arbetsledare

Din personalavdelning

Din juridiska avdelning

Du kan ocksa anmala dina problem anonymt genom —

e-post:

@ ttiinquiries@fulcrum.com

eller hotline:

@ https://www.ttigroup.com/reporting-hotline/

eller per post:

9 Fulcrum Inquiry, Complaint Resolution Department,
707 Wilshire Boulevard, Suite 2050, Los Angeles, CA 90017

eller fax:

+1.213.891.1300 (US fax line)

Kom ihag: TTI tillater inte vare sig direkta eller indirekta repressalier mot nagon person for att i god tro rapportera

misstanka brott mot denna kod, féretagets policy eller lagen.
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Integritet 1 allt vi gor

Det ar var vice koncernchef, bolagsjurist och chefen for efterlevnad ansvar att se till att denna kod efterlevs. Han eller
hon har behérigheten att tolka kodens bestammelser och avgora vilket svar som ar ratt for alla fragor som kan uppsta.
Alla vara direktorer, tjansteman och chefer — samt alla vanliga medarbetare om tillampligt — maste arligen bekrafta

att de har last och, savitt de vet, féljt denna kod. De maste dven bekrafta att de inte kanner till nagra brott mot denna
kod som inte redan har rapporterats och att de inte har ombetts delta i nagon form av brott mot denna kod. Direktérer,
tjansteman och anstallda maste alla uppge ingaende information om alla affarsintressen i vilka de eller deras narstdende
familjemedlemmar &r inblandade enligt tillamplig lag.

Foretaget kommer omgaende att vardera alla rapporter som tas emot genom nagon av resurserna listade i koden. Vid
behov kommer TTI att halla antingen en informell undersékning av &rendet eller en formell utredning. Resultatet av
undersokningen kommer sedan skickas vidare till lampliga ledningsmedlemmar for uppféljning. Beroendes pa naturen
av och omstandigheterna kring det pastadda brottet kommer en rapport eller ett klagomal att skickas till ett eller flera av
féljande avdelningar inom TTI:

e Efterlevnads- och juridiska avdelningen
e Personalavdelningen
e Internrevision

Vi férvantas alla — medarbetare, tjansteman och direktérer — samarbeta till fullo med alla interna utredningar nar vi ombes
att gora detta.

Denna kod galler for oss alla. Underlatelse att félja var kod kommer att leda till disciplinatgarder. Beroendes pa hur
allvarlig fragan ar kan detta innebéara reprimander, skyddstillsyn, avstangning, degradering eller uppsagning samt mojliga
civil- eller straffrattsliga forfaranden. Disciplinatgarder tillampas likvardigt pa arbetsledare och ledningsmedlemmar

som ser genom fingrarna pa tvivelaktigt, otillbérligt eller olagligt uppférande av de som arbetar under dem. Arbetsledare
och ledningsmedlemmar som underlater att vidta de nédvandiga korrigerande atgarderna nar sddana drenden tas upp
med dem, eller som tillater oetiskt eller olagligt beteende pa grund av ouppmarksamhet, kommer ocksa att bli mal for
disciplinatgarder. Det finns ingen ursakt for att ignorera, tillata eller uppmuntra misskétsamhet.
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